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المقدمة والتعريفات

1.1
المقدمة:

وتعتـبر مراكـز البيانـات . تسعى المملكة العربية السعودية إلى تطوير بنيتها التحتية الرقمية وفقًا لأعلى المعاي˼ العالميـة والمحليـة
كوميـة والخاصـة من الركائز الأساسية لتحقيق التحول الرقمي في المملكة، فهي منشآت حيوية تعتمـد عليهـا مختلـف القطاعـات الح

ة البلـديات لـذا، قامـت وزار . التي تساهم في دعم الاقتصـاد الرقمـي وتـوف˼ بيئـة آمنـة وفعالـة لإدارة البيانـات ومعالجتهـا وتخزينهـا
لى المـدى والإسكان بإعداد اشتراطات لمراكز البيانات بحيـث يـتم تصـميمها وإنشـاؤها لتكـون قـادرة عـلى تحقيـق الكفـاءة والأمـان عـ

اطر المختلفـة الطويل وفقًا لمجموعة من الاشتراطات الهندسية والفنية لض˴ن أمان المنشآت، استمرارية العمل، وح˴يتها مـن المخـ
.مثل الكوارث الطبيعية والحوادث الفنية

1.2
:الأهداف

:تم إصدار هذه الاشتراطات لتحقيق الأهداف التالية
.تعزيز البنية التحتية لخدمات الاتصال والانترنت و ɱك˾ خدمات مراكز البيانات1.
.تطوير وتحس˾ بيئة الأع˴ل بطريقة تحقق الطموحات الأهداف العامة للفرد والمجتمع سويا2.
.مساعدة الراغب˾ في الاستث˴ر في هذا المجال3.
.تسهيل رحلة المستثمر في إصدار التراخيص البلدية لبناء وتطوير مراكز البيانات4.
.رفع معيار الامتثال لمعالجة مظاهر التشوه البصري5.
فضـل الم˴رسـات ض˴ن تشـغيل مراكـز البيانـات بفعاليـة وموثوقيـة عاليـة مـن خـلال تطبيـق أ : بيئة موثوقة ومستدامةتوف˼ 6.

.تهلاك المواردالعالمية في مجالات التبريد، والطاقة، والتصميم، م˴ يسهم في تحقيق الاستدامة البيئية وتقليل اس
قطاعــات ɱكــ˾ بنيــة تحتيــة رقميــة متقدمــة تــدعم النمــو الرقمــي والتحــول الرقمــي في مختلــف ال: دعــم التحــول الرقمــي7.

.الحكومية والخاصة، ɬا يعزز تنافسية المملكة على المستوى الإقليمي والدولي
جراءات والمتطلبـات وضع إطار عمل واضح لإنشاء وتشغيل مراكز البيانات لض˴ن توحيد الإ : توف˼ معاي˼ تشغيلية وتقنية واضحة8.

.في جميع أنحاء المملكة، م˴ يساعد على تقديم خدمات بجودة عالية
م˴ يسـهم ‘ ز البياناتدعم الابتكار في مجالات تكنولوجيا المعلومات من خلال بيئة تشغيلية مرنة لمراك: تعزيز الابتكار والتطوير9.

.في تطوير حلول تقنية متقدمة
زيــز تهيئــة البيئـة التقنيــة اللازمـة لــدعم أهـداف رؤيــة المملكـة في التحــول الرقمـي، وتع: 2030التوافـق مـع رؤيــة المملكـة 10.

.الاقتصاد الرقمي، وتوف˼ خدمات حكومية وقطاع خاص تعتمد على تكنولوجيا المعلومات

1.3
:نطاق التطبيق

.المستقلة التجارية البيانات مراكز مواقع على الاشتراطات هذه تطبق
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:الع˴رة السعودية
ــالع˴رة ــف ب ــدف إلى التعري ــل يه ــرا˻ متكام ــوم عم  مفه

ــة العر ــاطق المملك ــف من ــة في مختل ــيلة والمتنوع ــة الأص بي
ية السعودية، وتعزيزها من خلال ضـوابط وموجهـات تصـميم

يـث توُجّـه ترتكز على تحقيق التوازن ب˾ الأصـالة والحداثـة، بح
ة عملية التصميم المعـ˴ري والعمـرا˻ نحـو حلـول معـاصر 

اهم في تعكس القيم الج˴لية والتراثية للمملكـة، مـ˴ يسـ
.حليتطوير بيئة عمرانية حديثة ومتجذرة في الطابع الم

:الموجهات التصميمة للع˴رة السعودية
يـة، مجموعة من الارشادات والاشتراطات المع˴رية والعمران

 التـــي تســـاهم في توجيـــه عمليـــة التصـــميم والتطــــوير
لكـل  العمرا˻ لتنسجم مع الطراز المع˴ري المحلي الأصيل

نطـــاق جغـــرافي عـــلى مســـتوى المملكـــة، وتطبـــق هـــذه 
.امةالموجهات على تصميم وتطوير المبا˻ والفراغات الع

:عرض الشارع
الشـارع هي المسافة الأفقية ب˾ حدود الملكية على جانبي

:الارتدادات
  .لموقعالمسافات الفاصلة ب˾ حدود المبنى وحدود ملكية ا

:نظام البناء
ر الممتلكـات اللوائح البلدية المحلية التي تحـدد كيفيـة تطـوي

رض، العقارية في حيز عمـرا˻ وتشـمل نوعيـة اسـتخدام الأ 
 ˼ .هــانســبة التغطيــة، الارتفــاع المســموح بــه، الارتــدادات، وغ

:نسبة البناء
لمسـموح النسبة المئوية لناتج قسمة مساحة الحد الأقصى ا

 البنـــاء عليـــه بالـــدور الأرضي بـــالمتر المربـــع عـــلى مســـاحة
.الموقع الإج˴لية بالمتر المربع بعد التنظيم

 :دور القبو
 هـو دور أو أكــɵ يكــون أســفل حــدود الــدور الأرضي فقــط، ولا

م مـن منسـوب منتصـف  1.20يزيد منسوب أعلى سـقفه عـن 
.رصيف الواجهة التي فيها المدخل الرئيسي

1.4
:والتعريفاتالمصطلحات 

:  الوزارة 
وزارة البلديات والإسكان 

:البلدية/ الأمانة 
ـــة ذات اســـتقلال مـــالي و   داريإ شخصـــية اعتباري

ــام ــب نظ ــا ɬوج ــة إليه ــائف الموكل ــارس الوظ ɱ 
.البلديات والقرى ولوائحه التنفيذية

:  كود البناء السعودي
مجموعـــة الاشـــتراطات والمتطلبـــات مـــن أنظمـــة 

التشـييد ولوائح تنفيذية وملاحق متعلقـة بالبنـاء و 
.لض˴ن السلامة والصحة العامة

:الكود العمرا˻    
                   يم هــو مجموعــة الضــوابط التفصــيلية والاشــتراطات لتنظــ  

ــط ــرا˻ للمبــا˻، ورب ـــكل العم ــام الشــ ـــن   محيطهــا الع   مــ
ـــة خلال هويـة محـددة، تســــاهم في رفـع مســــتوى البيئـ

ـــان  ـــ˾ الإنس ـــوازن ب ـــات الت ـــلى درج ـــق أع ـــة، وتحق العمراني
.والمبا˻ والبيئة

:الترخيص البلدي
 البلديــة لشــخص ذي صـــفة/موافقــة مكتوبــة مــن الأمانــة

موقـع  طبيعية أو اعتبارية لبناء أو فتح محل لأي نشـاط عـلى
ات مع˾ وفق الشرـوط المحـددة في النظـام ونظـام البلـدي

جــاري والقــرى واللــوائح المتعلقــة بــه ويشــمل الترخــيص الت
ɪوالترخيص الانشا.

:المستثمر
شـــخص ذو صـــفة طبيعيـــة أو اعتباريـــة ˽ـــارس أو يرغـــب 

ـــــــــــــي ـــــــــــــاري أو مهن ـــــــــــــل تج ـــــــــــــة عم .ɬ˴رس

:المستفيد
عـلى  شخص ذو صفة طبيعية أو اعتبارية يرغب في الحصـول

.قدمة من المنشأةالخدمات أو المنتجات الم

:متطلبات التنظيم المكا˻
ت، الاشـــتراطات البلديـــة التـــي توضـــح الارتـــدادات، والارتفاعـــا

.ونسبة البناء، ومواقف السيارات، والأسوار، ونحوها
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:الدور الأرضي
ــذي لا يزيــد ارتفــاع منســوب أرضــيت ه هــو الــدور ال

م مـــن منســـوب 1.20عـــن ) وجـــه بـــلاط الأرضـــية(
منتصـــف رصـــيف الواجهـــة التـــي فيهـــا المـــدخل 

.الرئيسي

 :دور الميزان˾
 هو دور متوسـط بـ˾ أرضـية وسـقف أي فـراغ ولا

ه، تتجاوز مساحته ثلث مساحة الطـابق الموجـود بـ
ة ويسُمح بزيادة هذه المسـاحة إلى نصـف مسـاح
ر الطابق الـذي يتـوفر بـه نظـام إطفـاء آلي وإنـذا

  .صوɴ معتمد
  

  :مساحة الموقع
ــــاط  ــــة النش ــــع م˴رس ــــة لموق ــــاحة الكلي المس

.والمحصورة داخل حدوده

:المواصــــــــفات القياســــــــية المعتمــــــــدة
ة هــي المواصــفات القياســية الصــادرة عــن الهيئــ

.الســـعودية للمواصـــفات والمقـــاييس والجـــودة

 :  الإنارة الغازية
وء هي نظام إضاءة يستخدم الغازات لتوليد الض

).الهالوج˾(مثل 

 :الرمز الالكترو˻ الموحد
ل خدمة رقمية يقدمها المركـز السـعودي للأعـ˴
ــ ــة، تت ــة المعني ــات الحكومي ــع الجه ــل م يح بالتكام

الرئيسـية  وصول المستهلك˾ والمراقب˾ للبيانات
تجابة المحدثة للمنشآت الاقتصادية، عـبر رمـز الاسـ

).(QR-Codeالسريعة 

:بطاقة النشاط   

رقـم، ( زكالآيـالبيانات التعريفية المختصرة لنشـاط     
) نشـاطالنشاط، اسم النشاط، الوصف التفصـيلي لل

مـــع بيـــان أهـــم الاشـــتراطات المكانيـــة والخاصـــة 
تـي لم˴رسة النشاط ومسـمى لائحـة الاشـتراط ال
فيد تــنظم م˴رســة النشــاط، والتــي ɱكــن المســت
.اطمن الحصول على اهم البيانات لم˴رسة النش

 :  الجهة المشرفة
.  هيئة الاتصالات والفضاء والتقنية

:مراكز البيانات التجارية
ــي  ــرضه ــغيلها بغ ــتم إنشــاؤها أو تش ــي ي ــات الت  مراكــز البيان

 تقـــديم خـــدمات مراكـــز البيانـــات للآخـــرين في مجـــال الجملـــة
.والتجزئة في المملكة

:  الأنشطة المتجانسة    
ا هي الأنشطة التي ɱارس في نفس موقع المنشأة وله

.يةنفس طبيعة النشاط المرخص له ولا تتطلب مساحة إضاف

:الأنشطة الإضافية    
س هي الأنشطة التي ɱارس في نفس موقع المنشأة ولي

احة لها نفس طبيعة النشاط المرخص له وتتطلب إضافة مس
.لم˴رستها



متطلبات الترخيص
الباب الثا˻

متطلبات الترخيص 2.1
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متطلبات الترخيص

2.1
متطلبات الترخيص:

ديـة ولائحتـه يجب أن تكون إجراءات الإصدار والتجديد والتعديل والإيقاف والإلغاء للترخيص وفقـاً لنظـام إجـراءات التراخـيص البل1.

.التنفيذية

.يجب الحصول على موافقة الدفاع المد˻ قبل إصدار الترخيص2.

.االأنشطة المطلوب ترخيصه/يجب تقديم سجل تجاري ساري المفعول يحتوي على النشاط3.

،"إن وجدت" أولاً  لوب ترخيصهطالمالجهة المشرفة على النشاط التجاري موافقة 4.

:مثال



المتطلبات المكانية
الباب الثالث

تصنيف مراكز البيانات   3.1

متطلبات التنظيم المكا˻   3.2

الأنشطة الإضافية والمتجانسةمتطلبات   3.3

اللوحات التجاريةمتطلبات   3.4



لتجاريةالاشتراطات البلدية لمراكز البيانات ا11

1.3
:تنظيم المكا˻متطلبات ال

:لمراكز البياناتالمتطلبات المكانية 

موقع مستقل التصنيف

ساسية توفر الخدمات الأ  موقع يسهل الوصول إليه من قبل فرق التشغيل والصيانة،
.والنقلمثل الكهرباء، والاتصالات 

داخل النطاق العمرا˻

خارج النطاق العمرا˻

.على شارع˾ أحده˴ تجاري 
.يكون مظاهر لمبا˻ سكنية الا

الشوارع/المنطقة

.وفق نظام البناء المعتمد في المنطقة الواقع بها النشاط
نسبة البناء

الارتدادات المطلوبة

للمبنى  يسمح بأن يكون ارتفاع الطابق أعلى من المحدد، مع الالتزام بالارتفاع الكلي
اء نظام البناء المعتمد في المنطقة الواقع بها النشاط ومتطلبات كود البنوفق

.السعودي
الارتفاعات المسموح بها

من مساحة المكاتب 2م 100مواقف لكل  4
لا يسمح باستخدام الارتداد مواقف

يجب أن تكون مواقف السيارات داخل حدود الملكية
المواقف

.وفق ضوابط التشج˼ المعتمدة من الوزارة التشج˼

هات أهمية الأخذ بالاعتبار الاشتراطات الصادرة من الجهة المشرفة على النشاط و الج
.الأخرى ذات العلاقة

متطلبات أخرى

)3-1(جدول رقم 

2.3
:متطلبات الأنشطة الإضافية والمتجانسة

اخـيص البلديـة يسمح ɬ˴رسة الأنشطة الإضافية المعتمدة من الوزارة وفقاً لمـا ورد باللائحـة التنفيذيـة لنظـام إجـراءات التر 1.

: وفق الشروط التالية

(a من المساحة الإج˴لية الواردة في الترخيص%  50ألاّ يتجاوز مجموع مساحات الأنشطة المضافة عن.

(bالمحافظة على الحد الأد˺ لمساحة النشاط الرئيسي.

(c ويستثنى من ذلك مكائن الخدمة الذاتية 2م6ألاّ تقل مساحة النشاط الإضافي عن.

.يسمح ɬ˴رسة الأنشطة المتجانسة المعتمدة من قبل الوزارة ضمن المساحة الواردة في الترخيص2.



لتجاريةالاشتراطات البلدية لمراكز البيانات ا12

3.3
:اللوحات التجاريةمتطلبات 

تعلـي˴ت أو  يصـدر مـن تحـديثاتالتجاريـة ومـا باللوحـات المتعلقـة بالضوابط والأنظمة الصادرة عن وزارة التجـارة يجب الالتزام 1.

.الشأنبهذا نظامية 

:يجب التقيد ɬتطلبات المواصفات للوحات التجارية وفقاً لنسلسل الأولويات التالي2.

.a إن وجد( للمنطقة الواقع فيها  النشاطأو الموجهات التصميمة للع˴رة السعودية العمرا˻ الكود.(

.bالدليل التنظيمي الصادر من الأمانة التي يقع النشاط في حدود نطاقها.

.cالدليل الإرشادي للوحات التجارية الصادر من الوزارة.

.يجب أن تكون بيانات اللوحة مطابقة لبيانات الترخيص3.

.كيبوإعادة الوضع لما كان عليه قبل التر ة جيد ةالترخيص وتسليم الموقع بحال إلغاءيجب إزالة اللوحات التجارية بعد 4.



المتطلبات الفنية العامة4.1

المتطلبات المع˴رية 4.2

متطلبات الواجهات والمظهر العام 4.3

متطلبات الدرج والأرصفة الخارجية 4.4

متطلبات الأرضيات 4.5

متطلبات الأسقف 4.6

متطلبات الإضاءة4.7

متطلبات الوقاية والح˴ية من الحريق4.8

المتطلبات الفنية
الباب الرابع
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المتطلبات الفنية

1.4
:المتطلبات الفنية العامة

 المتطلبات ائية،الإنش المتطلبات :الحصر لا المثال سبيل على تشمل والتي( السعودي البناء كود متطلبات بتطبيق الالتزام1.
 وجميع )وغ˼ها الطاقة يدترش متطلبات الصحية، المتطلبات والتكييف، التهوية متطلبات الميكانيكية، المتطلبات الكهربائية،

 جهيزاتوالت الأع˴ل جميع تنفيذ مع أنواعها، ɬختلف البيانات مراكز يخص في˴ -وجدت إن– المشرفة الجهات اشتراطات
.المعتمدة القياسية للمواصفات طبقًا والمواد

.الوزارة لدى معتمدة هندسية مكاتب قبل من التنفيذ على والإشراف التصميم أع˴ل كافة باعت˴د الالتزام2.

 الحصر، لا المثال لسبي على وتشمل، .والموثوقية الجودة لض˴ن البيانات ɬراكز المتعلقة والمحلية الدولية المعاي˼ اتباع3.
.الاحتياطي والنسخ الكهربائية الطاقة أنظمة التبريد، أنظمة الحريق، من الح˴ية متطلبات والتصميم، البناء معاي˼

.للضوضاء التنفيذية اللائحة حسب والتجارية السكنية المناطق في بها المسموح الضوضاء بحدود الالتزام4.
 عليها تنطبق التي ةللفئ المعلومات وتقنية الاتصالات وزارة ومتطلبات والتقنية والفضاء الاتصالات هيئة ɬتطلبات الالتزام5.

.العلاقة ذات التنظي˴ت

2.4
:المتطلبات المع˴رية

:ذكر المكونات الرئيسية للمبنى مع الالتزام بالحد الأد˺ للمكونات أدناه

)4-1(جدول رقم 

الوصف التصنيف

وأجهزة وتشمل على سبيل المثال مكاتب الإدارة والموظف˾ والأمن وقاعات الاجت˴عات وغرف مراقبة العمليات
ا˼ت المراقبة كام

المكاتب

ديل الملابس وغرف الإسعافات الأولية  وغرف تب وتشمل على سبيل المثال منطقة التحميل والتنزيل وغرف التخزين
والمصليات وغرف الطعام والاستراحة ودورات المياه

الخدمات

رباɪ وصالات التبريد وغرف الألياف البصرية وغرف أجهزة التيار الكهأنظمة الإدارة وتشمل على سبيل المثال 
وأنظمة إطفاء الحريق المنخفض ومنطقة مولدات الطاقة والمحولات وأجهزة التبريد

على الا تكون منطقة المولدات بالقرب من المجاور السكني

المنطقة (المعدات 
)الرمادية

والبرمجياتوتشمل على سبيل المثال صالات البيانات 
صالات البيانات 

)المنطقة البيضاء(

تمد في المنطقة ˽كن استخدام الأقبية مواقف للسيارات وخدمات إلكتروميكانيكية ɬساحة وفق نظام البناء المع
.الواقع بها النشاط متطلبات كود البناء السعودي

استخدام الأقبية
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4.4
:متطلبات الدرج والأرصفة الخارجية

 (SBC-201)مـن كـود البنـاء السـعودي ) 11(والبـاب ) 1009(للفصـل  يجب الالتزام بتحقيق متطلبات الأشخاص ذوي الإعاقة طبقاً 1.

.وحسب الدليل المبسط لمعاي˼ الوصول الشامل للمنشآت

ام المعـالج والرخـ کالجرانيـتا من مواد آمنة ومقاومة للانزلاق وشديدة التحمـل، يجب أن يكون الدرج الخارجي للمبنى مصنوعً 2.

ا˼ميك والبورسل˾ وما ˽اثلهم من مواد أخرى الإيبوكسيوالطلاء الخشن ɬادة  .والس

.المنشأةيجب توف˼ منحدر للأشخاص ذوي الإعاقة في حدود 3.

.ا من العيوب ولا يؤثر على الرصيف الخارجي ولا يسبب أي تشوه بصرييجب أن يكون المنحدر خاليً 4.

.المنشأةيجب أن يكون الدرج والمنحدر ضمن حدود 5.

أة أو ذوي الإعاقـة مـن أي تركيبـات أو معـدات تعيـق دخـول المنشـللأشـخاص يجب أن يخلو الدرج والأرصفة الخارجية ومنحـدر 6.

.الخروج منها أو الإخلاء السريع في حالات الحوادث أو الطوارئ أو الإصابات

لإعاقةذوي الأشخاص لمنحدر الرصيف ل -حسب معاي˼ الوصول الشامل للمنشآت-يجب الالتزام بالميول المسموح به 7.

:

:مثال

3.4
:متطلبات الواجهات والمظهر العام

عودية الموجهـات التصـميمة للعـ˴رة السـوفقـاً للكـود العمـرا˻ أو مركـز البيانـات يجب أن يكـون تصـميم مكونـات واجهـة 1.

مـن  للمنطقة التي يقع بهـا وفي حـال عـدم وجـوده، يكـون تصـميم الواجهـة وفقـا لمـا تـم اعـت˴ده في الترخـيص الصـادر

.البلدية/الأمانة

عـلى واجهـة  ˽نع تركيـب الأسـلاك الكهربائيـة والأنابيـب الصـحية وغ˼هـا مـن ɱديـدات الخدمـة ووحـدات التكييـف الخارجيـة2.

.المبنى أو بشكل ظاهر على السطح
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).SBC 201(يجب تشطيب الأرضية ɬواد ملاɧة لنوع النشاط ɬا لا يتعارض مع ماورد في كود البناء السعودي العام1.

.  يجب أن تكون جميع فتحات التصريف وخزانات المياه والصرف الصحي وغرف التفتيش محكمة الإغلاق2.

5.4
:متطلبات الأرضيات

:مثال
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.يجب أن يكون السقف مصنوعاً من مواد مقاومة للحريق ولا تتأثر بالرطوبة لض˴ن عدم إيواء الحشرات والقوارض1.

أن يـتم الأخـذ  يسمح بتركيب السقف المستعار واستخدام الأسقف المكشـوفة والهياكـل الحديديـة والألـواح المعدنيـة عـلى 2.

.  بالاعتبار مراعاة متطلبات الأمن والسلامة الخاصة بالأسقف

.يجب أن تكون الألواح المعدنية أو الهياكل الحديدية معالجة ɬواد مقاومة للصدأ، في حال استخدامها للأسقف3.

6.4
:متطلبات الأسقف

:مثال

.عتمدةا للمواصفات القياسية المالمنشأة ومرافقه ɬا فيها المخزن بوسائل ومعدات إضاءة وفقً /المركزيجب تزويد 1.

لامة العـامل˾ المنشأة ɬا فيها المخـزن، ɬـا يضـمن سـ/المركزيجب التأكد من كفاءة توزيع الضوء وتغطيته لجميع مساحات 2.

.والمستفيدين

.المنشأة/المركز˽نع استخدام الإنارة الغازية داخل وخارج 3.

7.4
:متطلبات الإضاءة

:مثال

).SBC-801(يجب الرجوع لكافـــة المتطلبات الواردة في كـــود البناء الســـعودي للحرائق 

8.4
متطلبات الوقاية والح˴ية من الحريق:

:مثال:مثال



المتطلبات التشغيلية العامة 5.1

متطلبات اللوحات الداخلية 5.2

ا˼ت الأمنية 5.3 متطلبات الكام

العامةمتطلبات الصيانة  5.4

متطلبات التحكم في النفايات 5.5

نظافة دورات المياه والمغاسل والمصلياتمتطلبات  5.6

المتطلبات الخاصة بالعامل˾ 5.7

ةالمتطلبات التشغيلي
الباب الخامس
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المتطلبات التشغيلية

1.5
:المتطلبات التشغيلية العامة

.يجب الحصول على الترخيص البلدي قبل البدء في أع˴ل التشغيل1.

.العلاقة الالتزام بجميع الاشتراطات التشغيلية من قبل الجهة المشرفة للفئة التي تنطبق عليها التنظي˴ت ذات2.

.يجب الحصول على ترخيص تشغيلي من الجهة المشرفة على النشاط إن وجدت، قبل البدء في أع˴ل التشغيل3.

.˽نع م˴رسة نشاط مخالف لما تم الترخيص له4.

.˽نع مزاولة النشاط بعد انتهاء الترخيص5.

. ˽نع م˴رسة أي نشاط إضافي غ˼ مدرج في الترخيص6.

 في لهـا أو اسـتخدام الأرصـفة العامـة أو منـاطق الارتـداد، إلاّ/المنشأة المرخص لـه/˽نع م˴رسة النشاط خارج حدود المركز7.

.حال وجود ترخيص إشغال رصيف

.المنشأة/˽نع نزع أو تغطية ملصق إغلاق المركز8.

.المنشأة وفق الأنظمة والتعلي˴ت لمنظمة لذلك/يســـمح بتركيب لوحـــة أو ملصق إعلا˻ على واجهة المركز9.

ــائية والب10. ــتراطات الإنش ــزام بالاش ــب الالت ــة، يج ــلكية التجاري ــالات اللاس ــات الاتص ــاء هوائي ــة في إنش ــال الرغب ــراج في ح ــة لأب لدي

.وهوائيات الاتصالات الصادرة من هذه الوزارة

2.5
  :اللوحات الداخليةمتطلبات 

، والصادرة عن المركز السـعودي للأعـ˴ل، عـلى النحـو  (QR-Code)يجب الالتزام بالاشتراطات الفنية لاستعراض الرمز الإلكترو˻ الموحد
:التالي

 -ل منفصـلبـدلاً مـن طباعتهـا بشـك-المنشأة لاستعراض الوثائق النظاميـة / وضع الرمز الإلكترو˻ الموحد على واجهة المحل 1.

.مع إتاحة الوصول إلى الرمز خارج أوقات العمل

.مثل وحدة المحاسبة أو منطقة خدمة العملاء ؛عرض الرمز الإلكترو˻ الموحد في مكان ظاهر2.

.أن يكون الرمز الإلكترو˻ الموحد بحالة سليمة وخالية من العيوب3.

ار واحـد أو في حال الرغبة بعرض اللوحات الإرشادية والتنبيهية، يجب التأكد من عرضها على مستعرض لوحي، أو شاشة، أو إط4.

.أكɵ، بحالة سليمة تخلو من العيوب

:مثال:مثال: مثال
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3.5
: ا˼ت متطلبات  الأمنيةالكام

ا˼ت المراقبة الأمنية ولائحته التنفيذية 1. ا˼ت أمنية وفقاً لما ورد في نظام استخدام كام .يجب تركيب كام

:مثال

4.5
:متطلبات الصيانة العامة

:عدات ومنهايجب القيام بالصيانة الدورية والوقائية على العناصر الإنشائية وكافة التجهيزات والتمديدات والتوصيلات والم

.صيانة اللوحات التجارية والحفاظ عليها خالية من التشققات والكسور والأعطال1.

:مثال
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 للتشوه ببةوالمس الواضحة الكب˼ة لشروخاو  الكسور مثل العيوب من خالية عليها والمحافظة المنشأة واجهة  صيانة2.
.البصري

:مثال:مثال

:مثال

˼  الشروخوالتأكد من خلوها من الملصقات، والعيوب، والتشققات و  الخارجية للمنشأة صيانة الجدران3. ة الواضحة الكب
.  والمسببة للتشوه البصري

 ات الكبـ˼ةصيانة الأرضيات والجدران الداخلية والأسقف والحفاظ على نظافتها والتأكد مـن خلوهـا مـن العيـوب والتشـقق4.
.الواضحة

ع المياه في ات منها، و˽نع تجمييبصيانة أجهزة التكييف والتأكد من فعاليتها وسلامة التمديدات وعدم وجود تسر5.
.أوعية مكشوفة
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.صيانة مصابيح الإضاءة بشكل دوري، والتأكد من عدم وجود مصابيح معطلة أو مكسورة6.

:مثال:مثال

تهـا في جميـع ɱديدات الخدمة ɬا فيها ɱديدات الغاز والصرف الصحي والأسلاك الكهربائيـة، والتأكـد مـن تغطي يانةص7.
.  الداخلية كالأسقف والجدران والأرضيات المنشأةأجزاء 

:مثال
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5.5
:متطلبات التحكم في النفايات

.والجهة المختصة يجب الالتزام بالمتطلبات والارشادات الصادرة من قبل المركز الوطني لإدارة النفايات1.

متطلبات نظافة دورات المياه والمغاسل والمصليات
6.5

7.5
:بالعامل˾ الخاصة المتطلبات

.ةمن وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجت˴عي بالقرارات والأنظمة الصادرةالالتزام  يجب مراعاة 

:المتطلبات التاليةمراعاة  وجود دورات مياه أو مغاسل أو مصليات، في حال

. الحفاظ على النظافة الدورية لدورات المياه والمغاسل والمصليات1.

. توف˼ صابون الأيدي2.

.توف˼ المناشف الورقية أو أجهزة التجفيف3.

ذات الفتح التلقاɪ أو التي تفتح بالقدم: توف˼ أوعية النفايات التي لا تفتح باليد مثل4.



الأحكام العامة 6.1

التظل˴ت والشكاوى 6.2

الأحكام العامة والتظل˴ت
الباب السادس
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الأحكام العامة والتظل˴ت

1.6
:الأحكام العامة

وإيقــاع  عــلى الأمانــات والبلــديات مراقبــة تنفيــذ هــذه الاشــتراطات حســب اختصاصــها في جميــع المراكــز والمنشــآت التجاريــة1.

.العقوبات بحق المخالف˾ 

واردة ɬـا لا يتعـارض مـع المتطلبـات الـبطاقات الأنشطة الموجودة على منصة بلدي هي جزء لا يتجـزأ مـن هـذه الاشـتراطات 2.

.  في هذا الاشتراط

لبـات النشـاط يلتزم صاحب الترخيص بالأنظمة والتعلي˴ت الصـادرة مـن قبـل الجهــــات الحكوميـة الأخــــرى فـي˴ يتعلـق ɬتط3.

.المرخص له

ات اللوحـات حيـال متطلبـ) وزارة التجـارة، المركـز السـعودي للأعـ˴ل(يلتزم صاحب الترخيص بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة 4.

.عند إصدار التراخيص التشغيلية) QR-Code(التجارية والرمز الإلكترو˻ 

.لذلك يتم تحديث هذه الاشتراطات كل ثلاث سنوات بصورة دورية، و˽كن إجراء تحديثات أخرى إذا دعت الحاجة أو الضرورة5.

2.6
:التظل˴ت والشكاوى

/ لأمانـة أمـام لجـان النظـر في الـتظل˴ت والشـكاوى في ا الاشـتراطات˽كن التظلم من تطبيق الأحكام والضـوابط الـواردة في هـذه 

 ، خالفـات البلديـةووفقـاً للائحـة الجـزاءات عـن الم لما ورد في نظام إجراءات التراخيص البلدية ولائحتـه التنفيذيـة البلدية المعنية، وفقاً 

بنـاء السـعودي، وفي˴ يخص مخالفات كود البناء السعودي فيتم ضبطها وتوثيقها من قبل الجهات ذات العلاقة بنظام تطبيق كـود ال

.وأما ما هو خارج عن اختصاص الوزارة فيتم التظلم منه أمام الجهات المختصة وفق أنظمتها



المرجعيةوالأكواد الأدلة  7.1

الأدلة المرجعية
الباب السابع
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الأدلة المرجعية

1.7
الأدلة المرجعية:

.نظام إجراءات التراخيص البلدية ولائحته التنفيذية الصادر من الوزارة1.
.عن المخالفات البلدية الصادرة من الوزارة الجزاءاتلائحة 2.
.الأنظمة واللوائح التنفيذية والفنية الصادرة من الوزارة3.
.الاشتراطات الإنشائية والبلدية لأبراج وهوائيات الاتصالات الصادر من الوزارة4.
.قةالدليل الإرشادي للوصول الشامل في البيئة العمرانية الصادر من مركز الملك سل˴ن لأبحاث الإعا5.
ا˼ت المراقبة الأمنية ولائحته التنفيذية الصادر من وزارة الداخلية6. .نظام استخدام كام
تنميــة دليــل التنظــيم الموحــد لبيئــة العمــل في منشــآت القطــاع الخــاص الصــادر مــن وزارة المــوارد البشرــية وال7.

.الاجت˴عية
.  ييس والجودةالأنظمة واللوائح التنفيذية واللوائح الفنية الصادرة عن الهيئة السعودية للمواصفات والمقا8.
:كود البناء السعودي وخصوصاً الإصدارات التالية9.

.)SBC-201(كود البناء السعودي العام •
.)(SBC 301-306 الإنشائية الأكوادمجموعة •
• ɪالكود السعودي الكهربا)SBC-401(.
• ʗالكود السعودي الميكانيSBC-501)(.
.)SBC-601(الكود السعودي لترشيد الطاقة للمبا˻ غ˼ السكنية •
)SBC-701(الكود السعودي الصحي •
.)SBC-801(الكود السعودي للح˴ية من الحرائق •

صـالات والفضـاء تنظي˴ت تقديم خدمات مراكز البيانات و دليل مقدمي خدمات مراكز البيانات الصادر من هيئـة الات10.
.والتقنية

.اللائحة التنفيذية للضوضاء لنظام البيئة الصادرة من وزارة البيئة والمياه والزراعة11.
.نظام السجل التجاري و نظام الأس˴ء التجارية الصادرة من وزارة التجارة12.




